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Yénetim Kurulu
Baskanimizin Onsézi

Bu Davranis Kurallar (‘Kurallar!),
is yapacadimiz ilkeleri ve tim
paydaslarmiz, musterilerimiz,
calisanlarimiz, yerel topluluklar,
tedarikcilerimiz ve tum
meslektaslarnmizia nasil iligki
kuracagimizi belirler.

Elbette nerede faaliyet gdsterirsek gdsterelim her zaman
yasalara uyacagdiz, ancak codu zaman dodrunun pesinde
kosarken yasalarin &tesine gegecediz.

DurUstlik ve dogrulukla hareket edecegiz ve is
yaptigimiz kisilere karsi saygili olacagiz. -

ofi'nin uzun vadeli basarisi ve strdtrdlebilirligi igin - ™~
bu Kurallara uyulmasi esastir. Kurallar okumaniz
ve anladiginizi onaylamaniz dnemlidir.

Davranis Kurallarinin disinda ¢alismaya
muUsamaha goésteremeyiz. Bu ilkelere badli

bir ekibin parcasi olmaktan gurur duyuyorum.

Niall FitzGerald KBE DSA
Yonetim Kurulu Bagkani




lcra Direktérii ve
CEO'dan Onsoéz

Yeni sirketimiz ve markamiz, yalnizca musterilerimize
daha iyi hizmet vermek icin degil, ayni zamanda

iyi yiyecekler ve saglikli bir gelecek igin degisim,
amacimiza ulagmak igin isimizi dénustirdugimuiz
tum yollari temsil ediyor. Bunu, ilkelerimize sadik
kalarak, insanlara ve gezegene saygi duyarak, isleri
kolay yoldan degil, dogru sekilde yaparak yapiyoruz.
Bunu sizsiz yapamayiz.

Her birimizin, etik, sosyal acidan sorumlu ve gevresel agidan strdurdlebilir bir
sekilde is yapmanin, aldigimiz her kararin ve eylemin merkezinde yer almasini
saglamak gibi bir sorumlulugumuz var. iste bu nedenle bu Davranis Kurallari
ofi'de sahip oldugumuz en énemli belgelerden biridir. isletmemizdeki herkesin
uymasi gereken standartlar agikca ortaya koymaktadir.

Bu Kurallar, etik bir ikilemle karsl karsiya kalirsaniz dederlerimizi
uygulamaya koymaniza yardimcel olacak ve bagkalarinin

ayni standartlarda ¢alisgmadidini hissettiginizde agikga
bildirmeniz icin gereken bilgi ve cesareti verecek bir
kilavuzdur. Gurur duydugumuz, dogru seyi
yaptigimiz ve ¢evremizdeki diinya Uzerinde

olumlu bir etki yarattigimiz bir sirket olan

ofi'yi birlikte sirdirmeye devam edecedimize

dair bir taahhdttdr. Bunu iyi kullanin.

Saygilarimla

A. Shekhar
icra Direktort ve CEO




Cercevemiz

Hicbir belge tim durumlan kapsamayabilir,
ancak givenilir bir galigan olarak yasa disi,
etik olmayan veya diinyanin herhangi bir
yerinde isimizin itibarina zarar verebilecek
herhangi bir eylemden kaginmalisiniz.

Bu Davranig Kurallarina (‘Kurallar’) uymaniz,
istihdaminizin bir kosuludur. Kurallarin herhangi
bir ihlali, size disiplin cezasi verilmesiyle
sonuglanabilir. Sonug olarak, Davranig
Kurallarimizi ve ofi politikalanmizi okumaniz,
bunlara uymaniz ve gérevinizde bunlari

hayata gegirmeniz gok 6nemlidir.

Bu Kurallar ofi Grubu igin veya adina ¢alisan herkes igin
gecerlidir. Direktor veya ¢alisan, gegici veya kalici, bir yan
kurulusta veya bagl sirkette calisan veya bizim adimiza
calisan harici bir hizmet saglayici olsaniz da, bu Kurallar
sizin i¢in gegerlidir.

Ayrica, Kurallarda belirtilenlere benzer ilkeler
dogrultusunda is yapmalari esasina bagdl olarak
acentelerimiz ve Ggunci taraflarla iliski kurmaya
calismalisiniz.

Ne yapacadiniz konusunda kararsiz kalirsaniz Hukuk,
Uyumluluk ve Sirket Sekreteri birimine ('YASAL) bu
baglanti araciigiyla danisin.

Amacimiz ve degerlerimiz

is pratiklerimizi iyi yiyecek ve saglikl bir gelecek
yaratma amaclyla ve ilhamiyla olusturduk. Bu, bitkiden
damaga kadar insanlar, yerler ve gezegen Uzerinde
olumlu bir etkiye sahip olmak anlamina gelir. Bu, daha
adil ve daha seffaf tedarik zincirleri olusturmaya yardimci
olmak igin igeriklerimizin yetistirildigi Glkelerdeki koklu
varligimizi kullanmak anlamina gelir. Ayrica giftgiler,
gezegenimiz ve cevre igin iyi yiyecek ve igecekler Ureterek
musterilerimize yardimci olmak anlamina gelir. Bu amacin
her giin gergeklesmesinde ¢alisanlarimizin her birinin
énemli bir rolt vardir.

Degerlerimiz ve gunluk davraniglarimiz ktlttrimuza
olusturur. Bu degerler nasil galistigimizi ve ofi'nin

bir pargasi olmanin ne anlama geldigine dair standardi
belirler. Sizi azimli ve merakli olmaya tesvik ediyoruz,
ancak eylemleriniz gezegenin, yasadigimiz yerlerin,
diger insanlarin veya dogru sekilde is yapmanin
pahasina olamaz. Bu nedenle galisanlarimizdan

da aglk ve adil olmalarini bekliyoruz.

Liderlerimiz, meslektaslarmiz, tedarikgilerimiz,
musterilerimiz ve faaliyet gdsterdigimiz yerel ve
uluslararasi topluluklar tarafindan bize duyulan
glveni her zaman hatirlamalyiz. Bu gtiveni
zedelemeyi mazur gdsterecek herhangi bir
hafifletici sebep yoktur.

ofi Davranis Kurallar

Taahhutlerimiz

Yasayi, bu Davranig Kurallarini ve ofi politikalarini destekliyor
ve durtstligu tim iliskilerin merkezine koyuyoruz.

Sorumluluklariniz

Gorevinizle ilgili yasalari anlamanin yani sira, ofi'nin sirket ici
politika ve prosedurlerini takip etmelisiniz. Kurallarimiz ofi'ye
ozeldir ve dodru olduguna inandigimiz seylerdir, dolayisiyla
Kurallarimiz, politikalarimiz ve prosedurlerimiz bazen yerel
kural ve dizenlemelerin gerektirdiginin dtesine gegebilir.

Yapmaniz gerekenler:
+ etik ve durust davranmak.

+ her zaman bu Kurallara, ofi politikalarina ve diger tim
gecerli yasalara uymak.

+ bu Davranig Kurallarinin, ofi politikalarinin ve ytrarlukteki
yasalarin herhangi bir sekilde yanlis yapildigindan veya
ihlal edildiginden haberdar olmaniz, siphelenmeniz veya
bunlar gérmeniz durumunda agikga bildirmek.

+ bu Kurallarin tercimesinden emin dedilseniz,
yoneticinizden veya HUKUK biriminden rehberlik istemek.

Yol gésterici ilkelerimiz

Bu Kurallar her durumu kapsayamaz. Etik bir ikilemle karsi
karsiyaysaniz veya ne yapacadinizdan emin dedilseniz,
secimlerinizi ydnlendirmenize yardimci olmasi

icin asagidaki sorular gbéz éntinde bulundurun.

+ Eylem yasadigi mi?
- ofi Kurallarini veya politikalarini inlal ediyor mu?

+ Baskalarina veya gevreye zarar verebilir mi?

« Bu ofi'nin itibarina zarar verebilir mi?
+ Size dogru geliyor mu?

Hald stpheniz varsa,
bunu HUKUK birimi
ile gorusun.
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Icindekiler

1. Yasalari ve Kurallan destekliyoruz 4. ofi'nin itibarini ve varliklarini koruyoruz
Hukuk danismanlhgi Itibarmizi korumak
Menkul kiymetler hukuku ofi bilgilerinin kontrolu
Fikri mUlkiyet Sosyal medyayi kullanma
Karsi tarafinizi tanryin ofi bilgilerinin korunmasi
Yasa uygulayici ve duzenleyici kurumlar Mali ve dider ticari bilgiler

Kisisel veriler ve gizlilik

2. Diristliik ve tarafsizhg tim iligkilerin Bilgi teknolojisinin kullanimi
merkezine koyuyoruz

Ticarette adalet 5. Endiselerinizi bildirmek (agikga sdyleyin!)

Cikar gatigmalari

Rusvet ve yolsuzlukla micadele
Hediyeler ve edlenceler

Vergi kagirma

Hukumet, yetkililer ve STK'larla iligkiler
Siyasi bagislar

Sorumlu pazarlama ve iletisim

3. Bireylerin, topluluklarin ve gevrenin
haklarina saygi duyuyoruz

Halkimizin haklarini korumak

Calisan sagligi ve glvenliginin saglanmasi
insanlarin ve topluluklarin haklarinin korunmasi
Cevreyi korumak

Gida guvenligi ve kalitesinin saglanmasi

Sorumlu yenilik
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Yasalar ve Davranig
Kurallarini destekliyoruz

ofi birgok farkli tlkede faaliyet géstermektedir.
Yerel yasa ve diizenlemelerin Kurallarla gelistigi
durumlarda, en yiliksek standarda uymaniz
gerekir; 6rnegin, Kural daha yuksek bir standart
belirliyorsa, bu Kurali uygulamaniz gerekir

ve bunun tersi de gegerlidir. Yerel yasalarin
Kurallardan daha kati oldugu durumlarda,
ofi'nin yerel politikalan ve prosediirleri bu

gelistirilmis yerel standartlara uygun olmalidir.

Kurallara uyarak yerel yasalari ihlal etmeniz
gerektigine inaniyorsaniz veya ne yapacaginiz
konusunda emin degilseniz, HUKUK birimine
danigin.

Yasal danigmanhk

Calisanlar her zaman yarurltkteki yasa ve yonetmeliklere
uymalidir. Yasayi bilmemek mazeret degildir.

ofi'nin mesru ticari cikarlarini ve firsatlarini korumak
icin zamaninda yasal danismanlik sarttir. HUKUK birimi,
Gruptaki herkese surekli olarak rehberlik saglayacaktir
ve siz de bu rehberlige uymalisiniz.

ofi'yi korumak igin:

Ozellikle asagidaki durumlarda derhal HUKUK biriminden
tavsiye alinz:

+ HUKUK birimi yetkisini isletmeye devretmedigi veya harici
bir hukuk danismanina dogrudan danismak igin bir yol
belirlemedigi stirece, dnemli ticari sézlesmeleri (Ana
Satig Sézlesmeleri, yuksek dederli sdzlesmeler ve 6zel
duzenlemeler gibi) ele almak;

+ herhangi bir dava ve/veya duzenleyici eylemin
meydana geldigi durumlarda;

+ yeniveya teklif edilen birlesme ve satin almalar, elden
ctkarmalar, ortak girisimler veya diger benzer islemler
Uzerinde calismak;

+ bir hukimet veya duzenleyici kurum, olasi sorusturmalar
veya duzenleyici eylemler hakkinda bizimle iletisime
gectiginde;

« ticaret sartlar, dagitim anlasmalari, minhasirlik
duzenlemeleri, fiyatlandirma (Adil Ticaret balimine
bakin) gibi rekabet/antitrést yasalarini iceren uyum
sorunlari meydana gelirse;

+ ofi'nin itibarini etkileyebilecek veya yasal sorumluluk
olusturabilecek veya “igceriden” veya “fiyata duyarl” bilgiler
iceren harici iletisimler meydana gelirse (Menkul Kiymetler
Kanunu ve Rekabet Hukuku Politikasi béltimine bakin);

« fikri mulkiyetimizin kullaniimasi veya bu konuda
onerilen degisiklikler meydana gelirse (Fikri Mulkiyet
balimine bakin);

-+ Urun kalitesi ve guvenligiile ilgili sorunlar ortaya
cikarsa (Gida Kalitesi ve Guvenligi bolumune bakin);

+ rUsvet veya yolsuzluk sorunlari ortaya gikarsa
(Rusvet ve Yolsuzlukla Mucadele bdlimine bakin);

+ yaptinmlarla ilgili konular (Kargi Tarafi Taniyin
bolumine bakin).

Yukarida ele alinmayan durumlarda hepimizin sagduyu
ve muhakeme kullanmasi dnemlidir. Emin degilseniz tedbiri
elden birakmayin ve HUKUK birimine danigin.

ofi'yi korumak igin sunlar yapmayacagdiz:

+ HUKUK biriminin yasa disl ve/veya kabul edilemez
oldugunu bildirdigi herhangi bir seyi yapmalk;

+ hukuk danigmanliginin ofi igin dnemli riskleri vurguladigi
durumlarda, érnegin dava agmai riski gibi, Ust dizey
yénetimin agik onayi olmadan devam etmek;

+ HUKUK birimine danismadan harici hukuk musaviri
atamak, yonetmek veya gérevden almak;

+ HUKUK birimi tarafindan harici hukuk musaviri ile
kararlastirilan tcret yapilarindan farkli olan herhangi
bir yasal Ucreti 6demek.

Menkul kiymetler hukuku

Calisanlar ilgili menkul kiymetler yasalarina uymalidir.
Bunlar, kamuya agik olmayan ve makul bir yatinrmcinin bir
menkul kiymet alip satmayacagina karar vermede énemli
sayabilecedi bilgiler anlamina gelen “i¢ Bilgiler"e sahipken
menkul kiymetlerin alinmasini veya satilmasini yasa disi
kilar. Bu konuda stpheniz varsa, HUKUK birimine danisin.

Ornekler sunlari igerebilir:

+ ofi hakkinda énemli finansal bilgiler;

- sirket varliklarinin olasi bir birlesmesi, satin alinmasi
veya elden cikariimasi;

+ devam eden yasal konular hakkinda bilgi;
« liderlik veya organizasyonda 6nemli dedisiklikler;

- arastirma atilimlari ve inovasyon lansmanlari.

ofi'yi korumak igin sunlar yapacagiz:

+ ofi'nin menkul kiymet islemleri yasasini ve politika
belgelerini ve igeriden bilgi ifsa politikasini okuyup anlayin;

+ iceriden bilgilere erisiminiz varsa veya kendi menkul
kiymetlerimize sahipsek ve nasil hareket edecedimiz
net degilse HUKUK birimi ile iletisime gegin;

+ SUphelenilen veya gergekten igeriden bilginin
iceriden bilgi olarak yonetilmemesi durumunda
HUKUK birimini uyarin.



ofi'yi korumak igin sunlar yapmayacagdiz:

+ hisse senetleri, ilgili tirevler, opsiyonlar veya oranli
bahisler dahil olmak Gzere borsada islem géren
herhangi bir sirketin menkul kiymetlerini almak veya
satmak igin iceriden bilgi kullanmak;

+ iceriden bilgiye sahipken, bundan herhangi bir kisisel
kazang elde etmese bile baskalarini menkul kiymetler
almaya veya satmaya tesvik etmek;

« ofi hakkindaki igeriden bilgileri, arkadaslar ve aile dahil
olmak Uzere isletme disindan herhangi birine iletmek
(asagidaki ofi'nin bilgilerini koruma bélimine bakin).

Fikri mulkiyet

Calisanlar, ofi'nin fikri mulkiyetini (FM) korumaktan
ve Ugincu sahislarin fikri malkiyet haklarina saygi
gostermekten sorumludur.

FM, ticari markalari, telif haklarini, patentleri, ticari sirlar
ve diger 6zel bilgileri igerir. Bunlar dikkatle ele alinmasi
gereken degerli varliklardir.

Fikri mulkiyetimizin korunmasi ve kullanimi veya
ticarilestiriimesi ile ilgili olarak her zaman HUKUK birimine
danisiimalidir ve sizi Marka, Vergi ve Finans dahil olmak
Uzere, ayrica bildiriimesi gereken islevlere yonlendirebilir.

ofi'yi korumak igin sunlari yapacagiz:

+ yeni bir marka yaratma veya herhangi bir ticari markayi,
patenti veya diger fikri mulkiyet hakkini tescil ettirme,
lisanslama, degistirme veya devretme veya bunlarla
ilgili herhangi bir anlasma yapma planlar oldugunda
her zaman HUKUK birimine danismak;

+ baska bir sirketin fikri mulkiyetini, yalnizca o sirketin fikri
mulkiyetinin kullaniminin bize verilen haklarla uyumlu
olmasini saglayacak sekilde kullanmak;

+ herhangi bir teknik bilgi veya ticari sirrin gavenli bir
sekilde tutulmasini, dahili ve harici taraflarla kati gizlilik
duzenlemelerine tabi olmasini saglamak.

ofi'yi korumak igin sunlar yapmayacagdiz:

+ kisisel veya sirket disi amaglar igin ofi'nin fikri mulkiyetini
kullanmalk;

+ HUKUK biriminin onayi olmadan tguncu taraf telif
hakkiyla korunan yazilim ve materyalleri kullanmak
veya dagitmak.

Karsi tarafi taniyin

ofi'nin itibarini korumak igin gegerli tim yaptinmlara
uymamiz ve sug faaliyetleriyle baglantili olanlarla is
yapmamamiz dnemlidir.

Ozellikle, ofi ve calisanlar, ofi'nin gegerli uluslararasi
yaptirmlari ihlal etmediginden veya sug faaliyetlerinden
elde edilen fonlari almadigindan emin olmalidir, ginkt bu,
kara para aklama ve/veya yaptinm ihlalleri gibi cezai bir
sug teskil edebilir.

ofi Davranis Kurallar

Herhangi biriyle is yapmayi planliyorsaniz, herhangi bir is
yapmadan énce karsi taraf taramasinin yapilimasini ve
karsi tarafin onaylanmasini saglamaktan siz sorumlusunuz.

ofi'yi korumak igin sunlar yapacagiz:

+ ofi Ticari Yaptinmlar ve Karsl Taraf Tarama Politikasini
okuyup ve dJrenmek;

+ Kimliklerini ve mesruiyetlerini dederlendirmek ve
yaptirmlara tabi olmadiklarindan emin olmak igin
is yapmadan énce tum karsi taraflar taramak;

- Uygun tarama ve kayit tutmayi saglamak igin hangi
araglarin ve streclerin kullanilimasi gerektigini bolgesel
uyumluluk yéneticinizin rehberliginde taramak, belirflemek;

- Gerektiginde, GUc¢unci tarafla is yapip yapmamaya
karar vermeden 6nce, bdlgesel uyum muduriniz veya
bolgesel bas hukuk musaviriniz ile istisare ederek,
taramanin sonuglarini dikkatlice dederlendirmek;

+ Kara para aklamanin bir géstergesi olabilecek
olagan digi mali veya 6deme faaliyeti belirtilerine
dikkat etmek, érnegin:

+ tedarikgiistekleri:

- farkl bir G¢inct taraf adina veya faaliyet gdsterdikleri
Ulke disindaki bir banka hesabina para 6demek;

+ normal is kosullarinin disinda bir bigimde édeme almak;

+ ddemeleri birkag banka hesabi arasinda bdlmek;

- ofi'ye yapilan musteri 6demeleri:

+ bir 6demeyi kapatmak igin birden fazla banka
hesabindan yapilan;

- yabanci bir musteri degilken yurtdisindaki banka
hesaplarindan yapilan;

+ sozlesme yapmadidiniz Gglincl sahislar tarafindan
yapilan;

- normalde elektronik olarak veya ¢ekle yapildiginda
nakit olarak yapilan;

+ normal is sartlarinin bir pargasi degdilken pesin yapilan;

- gergek veya potansiyel kara para aklama veya dider
stpheli 6deme faaliyetleri hakkinda stipheniz varsa
derhal HUKUK birimine bildirin.

ofi'yi korumak igin sunlar yapmayacagiz:

« ilgili tgiinct sahis taramasinin halihazirda
gergeklestiriimis oldugunu varsaymak. Taramalarin
kontrol edilmemesi veya gincellenmemesi ofi'yi ve
calisanlarini riske atabilir.



Kolluk kuvvetleri ve dlizenleyici kurumlar

ofi, tum kolluk kuvvetlerine ve dizenleyici kurumlara karsi
acik ve durusttur.

ofi'yi korumak igin sunlari yapacagiz:

+ herhangi bir devlet gorevlisiyle olan tum iligkilerde
dirist olmak ve Devlet Etkilesim Politikasinda belirtilen
gerekliliklere uymak;

+ bir devlet kurumu tarafindan bir sorusturma, bilgi talebi,
kanuni islem veya benzeri bagka bir konu hakkinda temasa
gecildiginde, talebe yanit vermeden énce tavsiyede
bulunabilmesi icin HUKUK birimini derhal bilgilendirmek.

Bu bélimde referans verilen politikalar:

- ofi Menkul Kiymet Alim Satim Kurallan ve Politikasi

- ofiiceriden Bilgi ifsa Politikasi

- ofi Ticari Yaptinmlar ve Karsi Taraf Gézetleme Politikasi

ofi Davranis Kurallar
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Bitln iliskilerin merkezine
durastluk ve tarafsizligi koyariz

Ticarette adalet

ofi, resmi veya gayri resmi karteller de dahil olmak Uzere,
rekabetin hukuka aykiri olarak kisitlanmasina karsidir.
Rekabetci olmayan davranislara érnek olarak, fiyatlarin,
hacimlerin, is stratejisinin, beklenen mahsul veriminin vb.
konularin sektor birligi katilimi, satis ve daditim iliskileri ve
birlesme ve satin alma éncesi durum tespiti baglaminda
UcgUncu taraf tedarikgiler, musteriler ve rakiplerle tartisiimasi
yer alir cinkU bunlar fiyat sabitleme ve haksiz rekabet
suclamalarina yol agabilir.

Rekabet makamlari tarafindan yapilan sorusturmalar,
musterilerimiz ve rakiplerimiz tarafindan énemli para
cezalar, masraflar ve tazminat talepleriyle sonuglanabilir.
Ayrica itibarimiza ve ticari iliskilerimize ciddi sekilde zarar
verebilir. Kisiler icin hapis dahil olmak Uzere cezai
yaptirmlar da uygulanabilir.

ofi'yi korumak igin sunlar yapacagiz:
« yurarlukteki tm rekabet yasalarina uymak;
+ ofi'nin Rekabet Hukuku Politikasini okuyup anlamak;

- ozellikle pazarlama, satis ve satin alma, Birlesme ve Satin
Alma ile ilgili veya rakiplerimizle dizenli iletisim halinde
olan ilgili tim egitimlere katilmak ve tamamlamak;

+ dort temel kurala uyun:

- Kendi fiyatlarimizi belirleyin: Kendi musterilerimizin ve
distribUtorlerimizin Grdnleri son kullanicilarina yeniden
satabilecekleri yeniden satis fiyatlarini kabul etmeyin
veya dikte etmeyin.

- Fiyat sabitlemeyin: Rakiplerle dogrudan veya tglnci
bir taraf araciligiyla fiyatlar sabitlemek icin anlasmalar
yapmayin.

+ Pazara hile karistirmamak: Pazarlari "bdlmeyin”
veya musterileri bizimle rakiplerimiz arasinda
paylastirmayin ve satislar veya teklif girislerini
yalnizca belirli musterilerle sinirlandirma etkisine
sahip anlagmalar yapmayin.

+ Ticari agidan hassas bilgileri koruyun: rakiplerle
fiyata odakl, stratejik veya gizli bilgileri degis
tokus etmeyin veya musterilerimizden veya
distribUtorlerimizden rakiplerimiz hakkinda bize
fiyata odakli veya gizli bilgiler vermelerini istemeyin.

Rekabet ve anti-trést yasalarinin ihlalleri
yanlislikla meydana gelebilir, bu nedenle stipheye
dustuguntizde hemen HUKUK birimine danigin.

Cikar catigmalari

Is yerinde potansiyel bir cikar catismasiyla karsi
karslya kalirsaniz, ofi'nin gikarlarini kendi kisisel
cikarlarinizin Gzerinde tutmalisiniz.

Ornekler sunlari igerebilir:

- arkadaslari veya akrabalari ise almak (ise alma
konusunda nihai karar);

- arkadaslara veya aileye bir sézlesme teklif etmek
(teklif konusunda nihai karar);

+ finansal ¢ikariniz olan bir firmadan mal ve hizmet alim;

+ sponsorluk/ddullendirme hizmetleri veya kisisel ¢ikarlar
dogrultusunda isbirligi;

+ ofi'nin ticari ¢cikarlariyla rekabet halinde olan bir i firsatini
takip etmek;

- ticari bilgileri kisisel kullanim igin kullanma.

ofi'yi korumak igin sunlar yapacagiz:

- Ik firsatta, ofi adina hareket ederken muhakememizi
uygunsuz bir sekilde etkileyebilecek herhangi bir kisisel
cikar hakkinda birinci derece yoneticimize bilgi verin
veya resmi bir beyanda bulunmak.

+ daha fazla bilgiigin, Cikar Catismalar Politikasini
okuyun ve daha fazla rehberlige ihtiyag duymaniz
halinde HUKUK birimine danisin.



Riigvet ve yolsuzlukla micadele

ofi rlsvet, kolaylastirma 6édemeleri ve her tarlu yolsuzluga
karsi sifir toleransli bir durus sergilemektedir. is yapmak igin
rusvet talep etmenin veya 6demenin yaygin bir uygulama
olabilecedi bazi Ulkelerde faaliyet gosteriyoruz. Ne kadar
kdguk olursa olsun herhangi bir risvet vermek, bu etik
olmayan uygulamanin devam etmesine olanak tanir.

Rusvet verme veya bir risvet, dogrudan veya dolayli
olarak sunlariigerir:

+ 5Oz vermek;

« teklif vermek;

+ 6deme yapmayi kabul etmek;
+ bdemeye onay vermek;

+ Odemek;

+ bagisalamak;

+ kabul etmek;

+ talep etmek;

- israrla istemek;

bir kisinin roluinU uygunsuz bir sekilde yerine getirmesi
(veya performansi icin ddullendirilmesi) niyetiyle Ggunci
sahislar igin dederli herhangi bir sey.

Rusvet almak da yasaktir. Higbir galisan risvet kabul
edemez, talep edemez veya isteyemez.

Kolaylastirma Odemeleri - veya 'para yagdirmak’ -
yolsuzlugun en yaygin bigimlerinden biridir. Bunlar, hizli
sUrecler, sira atlama, teftis onaylar ve benzerlerini
saglamak igin verilen kuguk rusvetlerdir. Kolaylastirma
Odemelerinin 6denmesi, ofi'de kesinlikle yasaktir.

ofi'yi korumak igin sunlari yapacagiz:

+ tim is anlagsmalarimizda ve iliskilerimizde profesyonel,
durUst ve adil davranmalk;

+ ofi Rusvet ve Yolsuzlukla Micadele Politikasini okumak
ve bu konuda bilgi sahibi olmak;

+ UgUncu bir tarafin rugvet teklif etmesi veya teklif etmesi
durumunda HUKUK birimine bildirmek. (Bu, dogrudan ofi
lhbat Hatti araciidiyla da yapilabilir);

+ sozlesmelerde uygun risvet karsiti ifadeler kullanmak;

+ Herhangi bir endiseniz veya sorunuz igin HUKUK
birimiyle ile iletisime gecmek.

ofi Davranis Kurallar

ofi'yi korumak igin sunlar yapmayacagiz:

herhangi bir Devlet Gérevlisine veya diger Gguncu
taraflara rugvet teklif etmek veya vermek;

+ herhangi bir Gguncu taraftan risvet talep etmek

veya almak;

guvenligimizin veya baskalarinin gtvenliginin tehlikede
olduguna inanmadigimiz stirece bir kolaylastirma
6demesi yapmayi kabul etmek. Tum bu tdr kaginiimaz
odemelerin kayitlar eksiksiz olarak belgelenmelidir.

Hediyeler ve davetler

Hediyeler ve davetler, paydaslarla iliski kurmada
olumlu bir rol oynayabilir. Ancak bunlar él¢ult, uygun,
gerekgelendirilebilir olmali ve gizlenmemeli veya gizli
verilmemelidir.

Hediyeler ve/veya davetler (H&D), ticari veya kisisel degeri
olan her seydir; 6rnegin indirimler, krediler, sponsorluklar,
herhangi bir tGriin veya hizmet igin uygun kosullar, ulagim,
ofi'nin varliklarinin kullanimi, harcamalarin stibvansiyonu,
spor veya tiyatro etkinligi biletleri, konaklama, musteri
edlencesi, aksam yemedi veya icecekler.

ofi'yi korumak igin sunlar yapacagz:

saglanan tim H&D'nin asin yuksek degerde
olmadigindan, makul oldugundan ve ofi Rusvet ve
Yolsuzlukla Mucadele Politikasi'nda tanimlandidi sekilde
yasakli kategoriye girmediginden emin olmalk;

mumkun olan durumlarda, ofi Rugvet ve Yolsuzlukla
Micadele Politikasi'nda belirtilen esik seviyesinin
Uzerinde H&D saglamaktan kaginmak;

Herhangi bir H&D'nin resmi ofi Rusvet ve Yolsuzlukla
Mucadele Politikasi'nda belirtilen esik seviyesini astidi
durumlarda, bunun neden gerekli ve uygun goruldugint
belirten tam bir agiklama sunmak.

ofi'yi korumak igin sunlar yapmayacagiz:

HUKUK biriminin én onayi olmadan bir Devlet Yetkilisine
H&D'yi saglamak veya kabul etmek;

cikar gatismasina yol agabilecek hediyeler veya davetler
almak veya saglamak.
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Vergi kagirma

Herhangi bir yargi alaninda vergi kagirmiyoruz veya

baskalari tarafindan vergi kagakgiligina yardimei olmuyoruz.

ofi vergi kagakgiligr agisindan daha yiksek risk tasiyan
bazi yargi alanlarinda faaliyet géstermektedir. Taraflarin
vergi kacakeiligina veya vergi kacakgihgini kolaylastirmaya
karnistigini dusindurebilecek stipheli davraniglara ve
durumlara kars! tetikte olmalyiz. Ornegin:

bir karsi taraf, birden ¢cok banka hesabindan 6deme
yapmak veya almak niyetindeyse veya farkl bir tizel
kisiye veya diger olagan disi ddeme yontemlerine
gonderilen faturalari ibraz etmesi;

+ bir karsi tarafin vergi veya gelirle ilgili yanlis bir beyanda

bulunmasi veya bir vergi dairesine bir sekilde seffaf
davranmamasi;

bir karsi tarafin nakit olarak 6deme talep etmesi veya
ofi ile yapilan islemlere iliskin faturalari veya sézlesme
belgelerini saglamamasi;

bir karsl tarafin, 6zellikle araciyi kullanma gerekgesinin
ve kimliginin belirsiz oldugu durumlarda, ofi ile iligskilerine
bir aracryl dahil etmeye ¢alismas;;

bir karsi tarafin, fatura para biriminden farkl para
birimlerinde 6deme yapmak istemesi.

ofi'yi korumak igin sunlar yapacagiz:

muhatap oldugumuz tUm dginci taraflarin, onlarla
bir iliskiye girmeden énce ofi'nin vergi kagakgiligina ve
vergi kagakgiligini kolaylastirmaya yonelik sifir tolerans
yaklasimindan haberdar olmasini saglamak;

Uglncu sahislarla yapilan sézlesmelere vergi kagakgihdi
karsiti ifadeler dahil etmek;

+ Vergi Kagakgiligini Kolaylastirmama Politikasi'ni okumak
ve anlamak.

ofi Davranis Kurallar

Hukiimet, yetkililer ve Sivil Toplum Orgiitleri
(“STK'lar") ile etkilesim kurmak

ofi isimizi ilgilendiren konularda Devlet, Yetkililer ve STK'lar
ile duzenli olarak ¢alisir. Calisanlarimizdan, Devlet Memurlar
ile etkilesimi diizenleyen dinya ¢apindaki yasalara uyarak,
en Ust duzeyde duristlukle ve adil ve profesyonel bir sekilde
hareket etmelerini bekliyoruz.

ofi'yi korumak igin sunlar yapacagiz:

+ hukumetler, yetkililer ve STK'lar ile duristge iletisim
kurmak ve etkilesimin amaci konusunda agik,
seffaf ve kesin olmak;

+ kimligimizi ve ofi ile olan iliskimizi, temsilin amacini ve
ofi'nin konumunu veya bakis agisini agiklamalk;

« Bir ticaret odasi veya endUstri birligi adina resmi bir
temsilci olarak hareket ederken kurulugsun dogasi, konumu
ve ofi ile baglantisi konusunda agik ve seffaf olmak;

+ kamu yetkililerine yalnizca endUstri kurulusunun agik
bir yetkisi ile basvurmak;

+ ofi Devlet Etkilesim Politikasini okumak ve anlamak.

Siyasi bagislar

ofi siyasi adaylara parasal veya baska ttrld herhangi
bir siyasi katki yapilmasina kesinlikle karsidir. siyasi partiler
ve siyasi dernekler (veya benzeri).

ofi'yi korumak igin sunlar yapacagiz:

« siyasi partilere yonelik her tarlu katki ve destedin agikga
kisisel olmasini ve isteki kisisel performansimizi veya
tarafsizigimizi etkilememesini saglamak;

+ ofi Devlet Etkilesim Politikasini okumak ve anlamak.

ofi'yi korumak igin sunlar yapmayacagdiz:

+ ofiicin herhangi bir is avantaji elde etmek amaciyla
kamu yetkililerine veya Devlet goérevlilerine dogrudan
veya dolayl olarak herhangi bir badis veya degderli
herhangi bir sey teklif etmek, 6demek veya vaat etmek.
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Sorumlu pazarlama ve iletigim

ofi, sorumlu pazarlama ve dis iletisim konusunda kararlidir.
Yaklasimimiz, yiksek is etigi standartlarmizla ve tarm ve
gida sektorlerinde etik, sorumlu ve strddrtlebilir bir sekilde

doénustim saglamaya yodnelik iddiall misyonumuzla uyumludur.

ofi'yi korumak igin sunlari yapacagiz:

+ yalnizca sadlam bir bilimsel temel mevcut oldugunda
ve faaliyet gosterdigimiz Ulkelerdeki gegerli tim
duzenlemelere uygun olarak beslenme ve sadlik
yararlari iddiasinda bulunmak;

+ sosyal, irk, etnik, din, cinsiyet, yas veya fiziksel dzelliklere
dayali olarak herhangi bir grup veya kisiye karsi ayrimci

veya saldirgan olmayan, olumlu, gesitli ve tarafsiz
tasvirler gosteren iletisimler olusturmak.
ofi'yi korumak igin sunlar yapmayacagiz:

+ yanlis veya yaniltici bilgi veya terminoloji igceren
iletisimler saglamak;

+ pazarlamailetisimini dogrudan 12 yasin altindaki
cocuklara yénelik yapmak.
Bu boélumde referans verilen politikalar:

- ofi Hikimet Etkilesim Politikasi

- ofi Risvet ve Yolsuzlukla Miicadele Politikasi

- ofi Cikar Catismasi Politikasi

- ofi Vergi Kacakciligini Kolaylastirmama Politikasi

+ ofi Sorumlu Pazarlama Politikasi

ofi Davranis Kurallar
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ofi Davranis Kurallar

Bireylerin, topluluklarin ve
cevrenin haklarina saygi

duyuyoruz

Halkimizin haklarini korumak

ofi calisma alanlarinin refah, esitlik, kapsayicilik ve gtiven
Uzerine insa edilmesini sadlar. Bu, tim is yerlerimizde
insanlarin haklarini korumak igin proaktif bir yaklagim
benimsememiz gerektigi anlamina gelir.

Orgutlenme dzgurlagu

Tum calisanlarin kendi sectikleri temsilci drgitlere katilma
veya katiimama ve toplu sézlesme yapma haklari vardir.
Herhangi birinin bir 6rgtt kurma veya bir érgite katilmatercihi,
isyerinde esit muamele gérmesini tehlikeye atmaz.

Firsat esitligi

insanlar arasinda asagidakilere gére herhangi bir ayrim
yapmayiz: sosyal veya etnik koken, cinsiyet, yas, medeni
durum, cinsel yonelim, genetik 6zellikler, uyruk, soyad,
siyasi gorus, sendika tyeligi, dini inanglar, fiziksel gérintm,
saglik, engellilik veya hamilelik.

Tdm galisanlarimiza, dizenli galismalar ve kiyaslamalarla
degerlendirdigimiz yerel piyasa uygulamalarina kiyasla
adil ve rekabetgi bir Gcretlendirme saglariz.

Calisanlarimizin mesleki gelisimini tesvik ederiz.

Taciz, ayrimcilik ve zorbalik

Taciz, ayrimcilik ve zorbalik ofi icinde kabul edilemez. or.
saldirgan, uygunsuz, dismanca veya gz korkutucu bir
ortam olusturan herhangi bir davranis.

ofi'yi korumak igin sunlar yapacagiz:

+ her zaman birbirine saygil profesyonel davranis
sergilemek ve tesvik etmek;

+ kesinlikle liyakat ve performansa dayali olarak
esit firsatlar saglamak;

+ ofi Tacizle Micadele Politikasinin anlasiimasini ve
bunlara uyulmasini tesvik etmek igin ofi tarafindan
saglanan egitime katilmak.

ofi'yi korumak igin sunlar yapmayacagdiz:

« Irk, renk, din, cinsiyet, yas, uyruk, cinsel yonelim,
engellilik, vatandaslik durumu veya medeni durum
temelinde herhangi bir sekilde saldirgan, uygunsuz,
dismanca veya goz korkutucu veya ayrimceilik yapan
bir sekilde davranmak.

Saglik ve guvenlik

ofi gtivenli ve sadlikliis yerleri saglar. Sirketlerimiz tim saglik
ve glvenlik yasalarina ve duzenlemelerine uymak zorundadir.

ofi'yi korumak igin sunlar yapacagdiz:

+ yururlikteki tum saglik ve guvenlik gereksinimlerinin
farkinda olun ve bunlara uyun ve tesislerimizde
calisan resmi olmayan personelin de aynisini
yapmasini saglamak;

* gordugundz guvenli olmayan veya sagliksiz calisma
uygulamalarini derhal amirinize veya ofi Inbar Hatti
araciligiyla bildirmek.

ofi'yi korumak igin sunlar yapmayacagiz:

+ Sirketin sponsor oldugu veya ev sahipligi yaptigi sosyal
etkinliklerde sunulan alkollt icecekler disinda, isyerinde
alkol veya yasa digl uyusturucu tiketmek.

Kigilerin ve topluluklarin haklarinin korunmasi

ofi, yerli halkin geleneksel ve yasal mulkiyet ve erisim haklarina
saygi duyar ve 6zgur, nceden ve bilgilendirilmis onam ilkesini
gozetir. Faaliyet gosterdigimiz topluluklara saygi duyuyor ve
onlari dinliyoruz ve her zaman onlarin gértslerinden éJreniyor
ve onlarin goéruslerini dikkate aliyoruz.

Cocuk isciligi ve zorla galigtirma

ofi, operasyonlarmizda veya tedarik zincirimizde her
tUrlt cocuk sémurtsiune ve zorla ¢alistirmaya yer
olmamasini saglamaya galisir. ILO Sézlesmelerine
saygi duyuyor ve uyuyoruz.

Faaliyet gosterdigimiz veya etkimiz olan isglcu
piyasalarindaki suistimalleri ortadan kaldirmak igin
tedarikgiler, cikar gruplari ve Hukumetler dahil olmak
Uzere baskalariyla birlikte galismaya kararliyiz.

Hapishanede galistirma, sézlesmeli galistirma, kagak
calistirma, borgla galistirma, siddet tehdidi veya kimlik
belgelerinin alikonulmasi dahil olmak Gzere hicbir sekilde
zorla galistirmaya ve modern kéleligin herhangi bir bigimine
muUsamaha gdstermeyecegiz.

ofi tehlikeli islerin gerekli oldugu pozisyonlarda 18 yasindan
kUguklerin calistinimasini yasaklar. Ayrica gocuk isciligini
izlemek ve ortadan kaldirmaya yardimcei olmak igin
tedarikgilerimizle proaktif bir sekilde ¢alisiyoruz.

Tedarikgilerimizin, yuklenicilerimizin ve birlikte ¢calistigimiz
tUm Uglincu taraflarin ofi'nin Tedarikgi llkelerinde belirtilen
standart ve dederlerin aynisini sirdUrmesini bekleriz. Karsi
taraflarin kasten yetersiz kaldigini fark edersek, is iliskimizi
sona erdirme hakkimizi sakl tutariz.
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insan Haklarina olan bagliigimiz, Uluslararasi Calisma
Orgutu (ILO) Sézlesmeleri ve Birlesmis Milletler Kuresel

ilkeler Sézlesmesi'nin (UNGC) insan haklari ve ¢alisma

konusundaki yol gosterici ilkeleriyle tamamen uyumlu

olan ofi Adil istihdam Politikamizda belirtilmistir.

Topluluk katilimi

Yasal olarak faaliyet gdsterme hakkimiz olsa bile,

aclik iletisim, surekli diyalog ve topluluklarla adil iligkiler
yoluyla her zaman bir ‘faaliyet igin sosyal lisans'
sagladigimizdan emin oluruz.

Uygun oldugunda, ofi'nin Yasayan Manzaralar
Politikasi'nda ana hatlariyla belirtilen, kabul gérmus
Ucretsiz, 6nceden bilgilendiriimis onay yaklagimi
araciligryla anlamli topluluk katilimini Gstleniyoruz.

ofi'yi korumak igin sunlari yapacagdz:

+ faaliyet gosterdigimiz topluluklara yonelik saygi
ve itibar standartlarimizi korumak ve gelistirmek;

+ birlikte calistigimiz tedarikgilerin, taseronlarin veya
diger tguncu taraflarin da aynisini yaptidini teyit etmek;

+ ofi Tedarikgi llkelerini ve Adil istihdam Politikasini
okumak ve bunlara asina oolmak.

Cevre koruma

ofi'nin Yasayan Cevre Duzenlemesi Politikasi, tarimsal
tedarik zincirlerinde ve ¢evre dizenlemesi ydnetiminde
surdurdlebilir kalkinma yaklasimimizi ortaya koymaktadir.
Yasayan Cevre Duzenlemesi Politikas, ciftgilerin, kirsal
topluluklarin ve ekosistemlerin gelisebilecedi canli gcevre
dizenlemeleri yaratarak ve strdurerek gida ve giftgilik
sistemlerine daha fazlasini geri kazandirmaya odaklanir.

ofi'yi korumak igin sunlari yapacagz:

+ yururlukteki tum ulusal gevre yasalarina, dizenlemelerine,
gerekliliklerine ve kurumsal taahhttlere uymak;

- Ozellikle yerel yasalardan daha kati olabilecekleri igin
tum gevresel ve sosyal politikalari takip etmek;

+ arazi ydnetimindeki kabul edilemez uygulamalari
ortadan kaldirmak ve mimkun oldugunda strdurulebilir
uygulamalari uygulamak da dahil olmak tzere sorumlu
kaynak kullanimi uygulamak;

+ olumlu gevresel etki yaratabilecedimiz ve eylemlerinizin
cevresel sonuglarinin farkinda olabilecegdimiz yollar
aramak;

+ prosedurleri takip etmek, olasi gcevresel kaygilar
yonetime bildirmek ve ilgili tim streglerde surekli
iyilestirmeyi tesvik etmek.

ofi Davranis Kurallar

Gida guvenligi ve kalitesinin saglanmasi

ofi'nin itibar ve basarisi, ugtan uca deger zinciri iginde,
gecerli tum standart ve yonetmeliklere uygun, gtvenli,
yUksek kaliteli Griin ve hizmetler ile bu Urln ve hizmetler
hakkinda dodru ve uygun bilgiler sunmaya dayanmaktadir.

Sundugumuz Urun ve hizmetlerin musterilerimizin
beklentilerini karsilamasi ve godu zaman asmasini
saglamadatim ¢alisanlarin oynadidi bir rol vardir.
Gerektiginde bu tdr trinleri geri cagirmak da dahil

olmak Uzere, kendi yiksek standartlarimizi veya pazarin
gerektirdigi standartlar karsilamayan trin veya hizmetleri
ele almak i¢in derhal harekete gegecegiz.

ofi'yi korumak igin sunlar yapacagiz:

+ Urln ve sureg performansini 8lgmek ve kaydetmek
icin etkili sirecler uygulamak ve uygun oldugunda,
musterilerimize harika Urin kalitesi deneyimleri saglamak
icin etkili duzeltici ve dnleyici eylemlerde bulunmak;

+ tUm Gran gavenligi veya aran kalitesiyle ilgili kaygilari
derhal ve proaktif bir sekilde Bolum Yonetimine,
Kalite ve Gida Guvenligi Ekibine (QFS Ekibi), HUKUK
birimine veya ofi ihbar Hattina bildirin.

ofi'yi korumak igin sunlar yapmayacagdiz:

+ calisanlarin veya tuketicilerin sagligini olumsuz yonde
etkileyebilecek, musterileri tehlikeye atabilecek,
topluluklara zarar verebilecek veya ofi'nin marka itibarini
olumsuz yonde etkileyebilecek Urinleri bilerek Gretmek
veya dagitmak;

+ gida veya gidayla ilgili hizmetler hakkinda bilerek yanlig,
zamansiz veya yaniltici bilgi vermek;

+ yetkiniz veya bilginiz olmadan trin gtvenligi veya
kalitesi hakkinda kararlar almak;

+ tim gergekleri toplamadan ve ilgili dahili uzmanlara
ve kaynaklara danismadan musterilere Urin kalitesi
veya Urdnlerin guvenligi hakkinda yanit vermek;

+ QFS Ekibi ve HUKUK birimi ile temas kurmadan, gida
guvenligi konularinda badimsiz eylemde bulunmak
(buna, triinde tahrifat veya sahtecilik; yasal
anlagsmazliklara yol agabilecek tiketici sikayetleri;
olasi Grtin geri cagirma dahildir);

+ QFS Ekibi ve HUKUK birimi ile baglanti kurmadan,
gida guvenligi konularinda harici duzenleyici kurumlarla
etkilesimde bulunmak.
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Sorumlu yenilik

inovasyon, ofi'nin is basarisi igin hayati éneme sahiptir

ve klresel stratejimizin ana pargasidir. Bilimimizin
butunlugu ve nesnelligi, sorumlu inovasyon yaklasimimizin
kilit Snemdeki temelidir.

Guvenlik tartisilamaz. ofi, tuketicilerimizin ve toplumumuzun
endiselerine saygili, sorumlu, gtivenli arastirma ve yenilik
yaratur. ofi'nin tdketici ihtiyaglarini karsilamadaki yenilikleri
saglam bilim ve teknolojiye dayalidir ve etik ilkeleri yansitir.

ofi'yi korumak igin bilimsel arastirma ve yenilik faaliyetlerinde
yer alan tum galisanlar asadidakileri yapacaktir:

+ tuketici guvenlidi, is glvenligi ve gevre risklerinin uygun
sekilde degerlendirilmesini ve ydnetilmesini saglamak;

+ hammaddelerin, Grdnlerin uygun spesifikasyonlar
ile ambalaj ve etiketlemenin yonetmeliklere uygun
olmasini saglamak;

+ tuketici guvenligi risklerini ele almak igin alerjen riskinin
etkin yonetimini saglamak;

+ insan deneklerle ilgili arastirmalarin ulusal ve uluslararasi
duzenlemelere ve ilgili kanunlara uygun olarak
yaratalmesini saglamak;

+ tum bilimsel arastirmalarin ve dis ortaklarla yapilan
isbirliklerinin butunlugund, saglamhgini, nesnelligini
ve seffafligini saglamak;

+ calisma protokolleri ve verileri ile bunlarin yorumlanmasi
ve alinan kararlar dahil olmak Gzere tim arastirmalarin
kayitlarini uygun oldugu dlgide muhafaza etmek ve
erisilebilir kilmak;

+ Bolum Yoneticisine veya HUKUK birimine bu bolumle ilgili
gercek veya potansiyel uyumsuzlukla ilgili endiselerinizi
iletebilirsiniz.

ofi'yi korumak igin sunlar yapmayacagiz:

- Inovasyon Birimi tarafindan onaylanmamis
sunumlar veya yayinlar yapmak;

+ Yapilandiriimis ve onaylanmis bir sézlesme
cergevesi disinda inovasyon projelerinde Gglncl
taraflarla isbirligi yapmak.

ofi Davranis Kurallar

Bu boélumde referans verilen politikalar:

- ofi Adil istihdam Politikasi

- ofi Taciz Karsiti Politika

- ofi Tedarikci ilkeleri

- ofi ihbar Politikasi

+ ofi Yasayan Peyzaj Politikasi

- ofi Saglik ve Guvenlik Politikasi
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ofi Davranis Kurallar

ofi'nin itibarini ve varliklarini

koruyoruz

ofi'nin itibarini ve diger maddi ve maddi
olmayan varliklarini korumayi taahhiit ediyoruz.
Bunu musterilerimize daha iyi hizmet vermek

ve yatirnmcilarimiz ve diger paydaslarimiz igin
degeri korumak igin yapiyoruz. Sonug olarak,
bu konuda yaptigimiz her sey yiiriirlikteki
yasalara tam olarak uygun olacaktir.

itibarimizi koruma

Soyledigimiz ve yaptigimiz her sey itibarimizi etkileyebilir,
bu nedenle ofi Davranis Kurallarini ve ofi politikalarin
okumaniz, anlamaniz ve bunlara uymaniz cok dnemlidir.

Yapilmasi gereken dogru seyin ne oldugu konusunda
sipheye duserseniz, tavsiye igin HUKUK birimi ile
iletisime gegmelisiniz.

ofi bilgilerinin kontroll

Hissedarlar, finansal analistler, basin ve diderleri,
Grubun faaliyetleri, performansi ve genel gérinimdi
hakkinda kendilerine guvenilir bilgiler saglamamiz
konusunda bize glveniyor.

Bu konularda iletisim kurmaya yetkili kisiler yalnizca ofi
Grup Yénetim Kurulu tyeleri, Yatinme iliskileri ekibi ve
Grup lletisim ekibidir.

ofi'yi korumak igin sunlari yapacagiz:

+ bu konulardaki tum sorular derhal Yatinmci iligkileri
ve Grup lletisimi ekiplerine iletmek;

+ kisisel olarak bilgi vermemek veya herhangi bir dig
sorguya yanit vvermemek.
Sosyal medyayi kullanma

isletmeyle ilgili farkindalik yaratmak, hedef kitlelerimizle
etkilesim kurmak ve kuresel web sitelerimizin trafigini
artirmak igin sosyal medyayi kullaniyoruz. Bkz. ofi Sosyal
Medya Politikasi.

ofi'yi korumak igin sunlari yapacagiz:

« yalnizca Grup lletisim ekibinden destek ve rehberlik
aldiktan sonra Grup adina génderi yayinlamak.

ofi'yi korumak igin sunlar yapmayacagiz:

+ Grup lletisim ekibinin acik izni olmaksizin Grup adina
veya markalarindan herhangi birini kullanarak herhangi
bir sosyal medya hesabi agmalk;

+ ofi'nin adina ve itibarina zarar vermek igin herhangi bir
6zel sosyal medya hesabini ve/veya kanali kullanmak.

ofi bilgilerinin korunmasi

Bilgiler, kagit Gzerinde, elektronik olarak belgelerde veya
BT uygulamalari ve sistemlerinde dahil olmak tzere birgok
farkll formatta tutulur. ofi, bilgileri yalnizca yasalara uygun
olarak ve bagka bir kisinin veya ttzel kisinin gizli veya 6zel
bilgilerini ihlal etmeden toplamayi, saklamayi ve kullanmayi
taahhdt eder.

ofi'yi korumak igin sunlar yapacagiz:

- ofi bilgilerine, gizliligini saglamak igin uygun 6zeni
gosterirken ayni zamanda her Ulkenin yerel yasa
veya duzenlemelerine bagli kalmak ve yetkililerle
is birligi yapmak;

- ofi bilgilerini calisanlarla veya ofi icin ¢alisan diger
kisilerle veya yetkili Gglncu taraflarla, yalnizca gergek
bir is ihtiyaci varsa ve HUKUK birimi tarafindan saglanan
herhangi bir sablonu uyarlamaya ézen gdstererek uygun
bir gizlilik sdzlesmesi yururlukteyken paylagsmak (Hukuk
Danismanhigi bslimine bakin);

+ belgelerdeki ve BT cihazlarindaki bilgileri isyerinden
uzakta ve halka agik yerlerde korumak igin gerekli tim
adimlar atmak (Fikri Milkiyet bolimane bakin);

- ofi bilgilerinin uygunsuz bir sekilde ifsa edildigine dair
herhangi bir endise veya stipheyi HUKUK birimine veya
ofi ihbar Hatt'na bildirmek.

Belirli bilgilerin nasil ele alinacadi konusunda supheniz
varsa, HUKUK birimi ile iletisime gegin.

Mali ve diger ticari bilgiler

Herhangi bir is bilgisinin kaydi dodru, eksiksiz ve
zamaninda olmalidir.

ofi'yi korumak igin sunlar yapacagiz:

+ tUmis bilgilerinin raporlanmast igin tim yasalara, harici
muhasebe gerekliliklerine ve ofi prosedurlerine uymak;

- mali veya diger gerekli bilgilerin tam seffafligini saglamak
ve i¢ ve dis denetgcilerimizle tam isbirligi yapmak.
ofi'yi korumak igin sunlar yapmayacagdiz:

- ofi muhasebe veya is kayitlarini tahrif etmek veya yok
etmek veyq;

+ kasith olarak yanlis veya yaniltici bilgileri bildirmek,
olusturmak, kaydetmek veya Uretmek.
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Kisisel veriler ve gizlilik

ofi ¢calisanlar ve musterileri de dahil olmak tzere tum
bireylerin mahremiyetine ve kisisel verilerine saygi duyar.
Kisisel verileri degerlerimize, yurarlukteki yasalara uygun
olarak ve bir insan hakki olarak gizlilige saygili bir sekilde
toplar ve kullaniriz.

ofi'yi korumak igin sunlar yapacagiz:

+ yalnizca yeterli ve ilgili verileri toplayin ve bunlar
yalnizca toplanma amaci igin saklamak;

+ kisisel bilgilerin toplanmasi, kullaniimasi, saklanmasi,
paylasiimasi ve surdurilmesi konusunda bireylere karsi
seffaf olmak;

« kisisel bilgilerin toplanmasina izin veren makami ve
bunun hedeflenen 6zel amacini agiklamak;

- kisisel bilgileri toplamak, kullanmak, saklamak,
paylasmak veya muhafaza etmek igin mimkin
oldugu élcude bireysel onay almak ve uygun erisim,
dizeltme ve tazmin igin mekanizmalar saglamak;

+ uygulanabilir oldugu élgude, kisisel bilgilerin her
kullanildiginda dogru, ilgili, zamaninda ve eksiksiz
oldugundan emin olmak;

« kisisel verileri gizli ve glvende tutmak, temel
degerlerimiz dodrultusunda sorumlu ve etik davranmak;

« ofi Veri Gizliligi Politikasini okumak ve 6grenmek.

ofi'yi korumak igin sunlar yapmayacagiz:

+ kisisel verileri is hedefine ulagsmak veya asgari yasal
gereklilikleri karsilamak igin gerekenden daha uzun
stire muhafaza etmek;

+ higbir kanunun ihlal edilmediginden emin olmak igin
Hukuk ve Bilgi Guvenligi ekiplerine danismadan kisisel
bilgileri sinirlar dtesine aktarmak (Kuruluglar arasinda
veya Ugunci bir tarafla aktarilan herhangi bir kisisel
bilgi igin, bir Veri isleme Sézlesmesi veya Veri Aktarim
Sozlesmesi sézlesmenin bir pargasi veya sézlesmeye
ek olmalidir);

+ kisisel verileri musterilerimiz ve ¢alisanlarimiz
tarafindan makul olarak beklenmeyen amaclar
icin toplamak ve kullanmak.

Bilgi teknolojisinin kullanimi

Calisanlara gorevlerini yerine getirmeleriigin ofi
sistemleri ve ekipmanlari saglanir ve bunlar sorumlu
bir sekilde kullaniimalidir.

ofi'yi korumak igin sunlari yapacagiz:

+ ofi ekipmanin uygun sekilde kullanildigindan,
hasar gérmeyecedinden ve uzun slre veya bir
gece gozetimsizbirakildiginda kilitlendiginden
veya godzden uzak tutuldugundan emin olun;

ofi Davranis Kurallar

- ofi bilgiye erismek igin kullanilan gdzetimsiz ofi ekipmanini

veya herhangi bir kisisel cihazi kilitlemek igin bir parola
veya PIN kullanmalk;

ofi bilgilerine erismek igin kullanilan herhangi bir ofi
ekipmaninin veya kisisel cihazin kaybolmasini veya
calinmasini derhal Merkezi BT Hizmet Masasina bildirmek;

+ tum yazilim telif haklarina ve lisans sézlesmelerine

bagdl kalmak;

ofi ekipmanina herhangi bir yazilim veya uygulama
yUklemek icin BT talep surecini takip etmek.

ofi'yi korumak igin sunlarn yapmayacagiz:

+ yasa disi veya ahlaka aykin amaglarla bilgisayar yazilimi,

ekipmani ve telekominikasyon hizmetlerini (6rn. internet
veya e-posta) kullanmak;

+ guvenlik duvarlar, tarayici yapilandirmasi, ayricalikli

erisim, anti-virls ve sistem gunlukleri gibi ofi givenlik
kontrollerini devre disi birakmaya, yenmeye veya
atlatmaya ¢alismak;

+ pornografik, mustehcen, uygunsuz veya mistehcen veya

siddeti, nefreti, terérizmi veya hosgorisuzlugu tesvik eden
veya yerel, ulusal veya uluslararasi yasalari ihlal eden
materyallere kasith olarak erismek, bunlar depolamalk,
gondermek, yayinlamak icin ofi sistemlerini veya
ekipmanlarini kullanmak;

ofi sistemlerini veya ekipmanlarini, herhangi bir kisi veya
kurulusun veya bunlarin mal veya hizmetlerinin itibarini
kasten karalamak veya itibarini azaltmak igin kkullanmak;

+ herhangi bir BT varliginin performansini veya erisimini

kendi kendine codaltmak, zarar vermek veya basgka
bir sekilde engellemek igin tasarlanmis herhangi bir
bilgisayar kodunu kasitl olarak yazmak, olusturmak,
derlemek, kopyalamak, toplamak, yaymak, yuratmek
veya sunmaya tesebbis etmek;

kamuya agik olmayan ofi bilgileri iceren e-postalari
kisisel e-posta hesaplarina iletmek;

ofi erisim kimlik bilgilerini is arkadaslari, arkadaslar
ve aile dahil olmak tzere herhangi biriyle paylasmak;

- ofi e-posta adresimizi ofi isiyle ilgili olmayan ¢evrimigi

faaliyetler igin kullanmak veya ofi ekipmanini kullanarak
herhangi bir 6zel is yapmalk;

ofi sistemlerine veya kendileri igin tasarlanmamis bilgilere
kasith olarak erisim veya ofi istihdamindan ayrildiktan
sonra ofi sistemlerine veya bilgilerine erigim.

Bu béluimde referans verilen politikalar:

- ofi Veri Gizliligi Politikasi

+ Sosyal Medya Politikasi
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ofi Davranis Kurallar

Endiselerinizi bildirmek

(acikga soyleyin!

Tam calisanlan ve sirket disindan yanlg bir
acgikga séylemeye tesvik ediyoruz.

ofi'nin ihbar Hatti Politikas, asagidaki durumlarda
yapmaniz gerekenleri belirler:

+ baska bir calisanin veya ofi adina hareket eden birinin
potansiyel olarak yasa digi veya ofi Davranis Kurallarini
ve herhangi bir ofi Politikasini ihlal eden bir sey yaptigina

veya yapmak Uzere olduguna inandiginizda;

+ bir tur yanlis davranistan siphelendiginizde ve dogru

hareket tarzindan emin olmadidinizda ve tavsiyeye
ihtiya¢ duydugunuzda.

Herkes, misilleme korkusu olmadan, agik veya isimsiz

olarak bir endisesini iyi niyetle bildirebilir. Tam raporlar
ciddiyetle ele alinir, uygun sekilde sorusturulur ve derhal,

adil ve gizli bir sekilde ele alinir.

Bir gorevi kétiye kullanma endigesi nasil bildirilir?

ofi ihbar Politikas, endisenizi acik veya isimsiz olarak

bildirmek icin kullanilabilecek basit bir cevrimigi iletisim

kanali saglar.

Isterseniz endiselerinizi dogrudan ydneticinize
bildirebilirsiniz ancak bunu yapmaniz kimliginizi
aciga ¢ikartir.

Acikga séylemenin en etkili ve gUvenli yolu, ofi'nin

kurmus oldugu tamamen anonim, harici gevrimigi
raporlama sistemini kullanmaktir.

Cevrimigi raporlama

Bunu yapmak igin sunlari yapmalisiniz:

1. ofi Etik ve Uyum sayfasindaki baglantiya tiklayin
www.ofi.com/about-us ethics-and-compliance
ve Ihbar Hatti sekmesini secin.

2.Ihbar Kanali baglantisina tiklamak ve istenen
tUm bilgileri mUmktn olan en ayrintili sekilde
saglamak igin talimatlari izlemek.

3.Herhangi bir destekleyici belge yuklemek.

4.Daha fazla bilgiicin sizinle iletisime gegcildiginde,
[utfen bunu mumkun olan en kisa surede elinizden
gelen eniyi sekilde saglamak igin her turlt gabayi
gosterin.

Raporunuz daha sonra incelenecek,
muUmkuUnse yanitlanacak ve uygun
oldugunda sorusturulacaktir.

Misilleme yok

lyi niyetle gérevi kétuye kullanma endisesini dile getiren
kisilere karsi herhangi bir tehdit veya misilleme eylemine
musamaha géstermeyecegiz.

Bir endisenizi bildirdiginiz i¢cin hedef alindiginizdan,
tehdit edildiginizden veya olasi bir misilleme olarak
size karsl islem yapildigindan stpheleniyorsaniz, bunu
ofi ihbar Politikasinda belirtilen kanallar araciligiyla
derhal bildirmelisiniz.
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