REGULAMENTO/PLANO DE OPERAGAO DA PROMOGAO
“SORTEIO OLAM DIRECT”
CERTIFICADO DE AUTORIZAGAO SRE/ME N° 06.026053/2023
1 - EMPRESAS PROMOTORAS:

1.1 - Empresa Mandatéria:

Raz&o Social: OLAM AGRICOLA LTDA.

Enderec¢o: BR-491 Numero: 2005 Complemento: LETRA C

Bairro: VILA TEIXEIRA Municipio: ALFENAS UF: MG CEP:37132-411
CNPJ/MF n°: 07.028.528/0001-18

2 - MODALIDADE DA PROMOQAO:
Assemelhado a Concurso

3 - AREA DE ABRANGENCIA:
Todo o territério nacional.

4 - PERIODO DA PROMOGCAO:
03/04/2023 a 08/12/2023

5 - PERIODO DE PARTICIPAGAO:
03/04/2023 a 08/12/2023

6 - CRITERIO DE PARTICIPAGAO:

6.1 ELEGIBILIDADE: a presente promocao € aberta apenas a participagdo exclusiva de pessoas fisicas que atendam cumulativamente aos
seguintes requisitos: (i) sejam fornecedores ativos da EMPRESA PROMOTORA, (ii) estejam cadastrados e aprovados no aplicativo Olam
Direct® - plataforma digital de comercializagao de café cru em gréo verde entre fornecedores de café e a Olam - disponivel para download de
forma gratuita nas lojas de aplicativos Playstore e Apple Store como “Olam Direct®: Olam Brasil Café”, (iii) responda corretamente a pergunta
da promogao, selecionando a resposta adequada, e iv. preencham as demais condi¢cdes de participagdo estabelecidas neste regulamento
(“FORNECEDOR” ou “PARTICIPANTE").

6.1.1 E vedada a participagdo na promocéo de pessoas fisicas ou juridicas que ndo atendam a todos os requisitos da clausula 6.1 acima e de
sécios, prepostos, empregados e colaboradores da EMPRESA PROMOTORA e demais empresas do mesmo grupo econdmico, afiliadas,
coligadas, controlada ou controladora, subsidiaria, bem como de colaboradores de empresas envolvidas na organizacdo, divulgagao,
publicidade ou em qualquer atividade relacionada a esta promogéo comercial e ainda os respectivos parentes de 1° grau. No caso de suspeita
de fraude, podera ser solicitado ao FORNECEDOR, a qualquer tempo, mesmo durante o periodo de participagcdo da promogao comercial, a
apresentacao de seus dados pessoais, sob pena de sua desclassificacdo imediata. Ocorrerd a desclassificagdo nos casos em que o
FORNECEDOR utilizar meios mecénicos, roboticos ou fraudulentos para interferir no resultado da promocgao.

6.1.2 Caso, por qualquer motivo, qualquer cupom seja emitido em favor de pessoas que ndo se qualifiquem como FORNECEDOR ou a quem
se aplique a vedagao acima, referido cupom sera considerado invalido e ndo ensejara qualquer direito ao seu detentor, incluindo mas ndo se
limitando ao prémio objeto dessa promoc&o e ou outro direito, vantagem, indenizagdo de qualquer natureza, e ainda se este cupom for
sorteado, sera realizada nova apuragdo para definicdo do ganhador se a verificacéo for feita no ato do sorteio e/ou realizada a classificagdo do
cupom suplente sorteado se a verificagao ocorrer apds o sorteio.

6.2 PERIODO E CONDICAO DE PARTICIPACAO: no periodo das 08h00 do dia 03/04/2023 as 18h00 do dia 01/12/2023, 0 FORNECEDOR
gue iniciar e concluir uma transagao direta de venda do seu café com a EMPRESA PROMOTORA, isto €&, que celebrar a venda de pelo menos
1 (uma) saca de café por meio do aplicativo Olam Direct®, sem qualquer intervengao, participagao ou intermediacéo de terceiros, como, por
exemplo, corretor ou comercializador, tera direito a 01 (um) cupom de participacdo para concorrer ao Trator ofertado. E a cada 100 (cem)
sacas de café a mais vendidas tera direito a 01 (um) cupom adicional - limitado ao total de 20 (vinte) cupons, independente do total vendido
acumulado no periodo desta promocgao.

6.3 Na hipétese de um FORNECEDOR comparecer ao evento que sera realizado na filial de sua area no dia das apurag¢Ges dos prémios, tera
direito a um cupom extra e adicional para concorrer a prémios especificos para as filiais nos termos descritos neste regulamento.

6.4 Para efetivamente participar o interessado deverd realizar a transacdo através do aplicativo Olam Direct® - plataforma digital de
comercializagdo de café cru em gréo verde entre FORNECEDORES e a EMPRESA PROMOTORA - disponivel para download de forma
gratuita nas lojas de aplicativos Playstore e Apple Store como “Olam Direct®: Olam Brasil Café”.

6.5 Ato continuo devera acessar o menu “Promogdes” do aplicativo, ler e aceitar os termos deste regulamento e responder corretamente a
pergunta da promogao selecionando uma das duas opgOes de resposta.

6.6 Para os FORNECEDORES que ainda ndo tém cadastro com a EMPRESA PROMOTORA serdo exigidos, para uso do aplicativo, os
seguintes dados: Nome completo, como prefere ser chamado, CPF, estado civil, numero de telefone celular, data de nascimento, e-mail,
estado e inscri¢cdo estadual (dependendo do estado).

6.6.1 Para uso do aplicativo, poderdo ser exigidos dados suplementares dos FORNECEDORES, desde que em consonancia com a legislagao
e nos termos deste regulamento.
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6.7. Esta promogédo € cumulativa, de modo que cada FORNECEDOR podera concorrer com mais de um cupom nesta promocgao, limitado, no
entanto, a 20 (vinte) cupons por participante, dentre o periodo total de participagcdo nesta promocao

6.7.1 Neste sentido, a titulo exemplificativo, no caso de uma transagao de 1 (uma) a 100 (cem) sacas de café, sera gerado 1 (um) cupom, no
caso de uma transacao de 200 (duzentas) sacas de café, serdo gerados 2 (dois) cupons, no caso de uma transagao de 1.000(mil) sacas de
café, serdo gerados 10 (dez) cupons, no caso de uma transagéo de 3.000(trés mil) sacas de café, serdo gerados 20 (vinte) cupons, em razao
da limitacdo estabelecida. Na hipotese de, 10 (dez) transacg6es de 300 (trezentas) sacas de café realizadas em dias distintos da promocao,
serdo gerados 20 (vinte) cupons em razdo da limitac@o estabelecida por participante.

6.8. Ao final do periodo de participacdo a EMPRESA PROMOTORA procedera a impressao de todos os cupons elegiveis a participar com os
seguintes dados de identificacéo e localizagdo do PARTICIPANTE e solicitados pela EMPRESA PROMOTORA quando do cadastro: nome e
sobrenome, conforme consta no contrato firmado com a EMPRESA PROMOTORA, numero do CPF, enderego, niumero da 12 transagdo
elegivel realizada pelo PARTICIPANTE e resposta dada a pergunta da promog&o.

6.9. Ficam os PARTICIPANTES, cientes, desde ja, que a participagdo na promogédo é individualizada, e ndo podera, em hipdtese alguma,
transferir e/ou dividir com outro PARTICIPANTE qualquer valor residual, independentemente do grau de parentesco e/ou amizade. Da mesma
forma, ndo sera admitida, por forgca de legislagao fiscal, “divisdo de valores de notas fiscais” entre PARTICIPANTES no ato da transagao.

6.10. Todos os PARTICIPANTES, os envolvidos e os interessados no sorteio sao absolutamente cientificados, avisados e aceitam o seguinte:
o PARTICIPANTE sorteado nao tera direito ao prémio ou a qualquer outro direito, inclusive indenizatério, se na data do sorteio: (i) for
verificado que o PARTICIPANTE sorteado se encontra em situagdo de inadimpléncia perante a EMPRESA PROMOTORA, independente da
data da celebragdo dos negdcios, ou (ii) for constatado que alguma relagdo contratual iniciada ou que esteja vigente no periodo de duragao
desta promog¢éo tenha sido declarada extinta por descumprimento de obrigag6es previstas em contratos e/ou transacgbes celebradas pelo
PARTICIPANTE sorteado.

6.11. Na configuragdo de uma, ou mais, das hipéteses acima, o PARTICIPANTE sorteado sera automaticamente desclassificado e sera
realizado um novo sorteio, com contemplacdo de um novo PARTICIPANTE na mesma hora ou, caso o fato tenha sido constatado apés a
realizacdo do sorteio, o suplente sera classificado em seu lugar. Diante desses entendimentos, o PARTICIPANTE inicialmente contemplado,
desde ja, em carater irrevogavel e irretratavel, mediante livre e espontanea sujei¢cdo aos termos deste Regulamento, renuncia ao direito de
reclamar ou de reivindicar o recebimento do prémio ou de pleitear o recebimento de qualquer outro valor, seja a que titulo for, bem como de
guestionar o sorteio realizado, em juizo ou fora dele.

6.12. O aceite & adesd@o na promogéao implica na aceitacéo total e irrestrita, pelo PARTICIPANTE, de todos os termos e condi¢des previstos
neste regulamento.

7 - PERGUNTA DA PROMOQAO:

“Qual empresa ira premiar cafeicultores por vender seu café através do aplicativo Olam Direct?
() ofi (Olam Food Ingredients)

() Outra

8 - APURACAO E DESCRICAO DE PREMIOS:

DATA: 08/12/2023 09:30

PERIODO DE PARTICIPACAO DA APURAGCAOQ: 03/04/2023 08:00 a 08/12/2023 09:00

ENDERECO DA APURAGCAO: Avenida Belmira Avelar Silva NUMERO: 50 BAIRRO: Quintiliano Borg
MUNICIPIO: Santo Anténio do Amparo UF: MG CEP: 37262-000

LOCAL DA APURACAO: Filial da Olam Agricola Ltda.

PREMIOS

Quantidade Descricéo Valor R$ VanrR;OtaI Ordem
2 Ferramenta Multifuncional Stihl KA 85 R coTnIrrr?plemento Rogadeira — Lamina 2 facas 230 2.200,00 4.400,00 1

DATA: 08/12/2023 09:30 B

PERIODO DE PARTICIPACAO DA APURAGCAO: 03/04/2023 08:00 a 08/12/2023 09:00

ENDERECO DA APURAGCAO: Rua Ovidio Piagentini NUMERO: 202 BAIRRO: Distrito Industrial Irm&os Delguerra

MUNICIPIO: Espirito Santo do Pinhal UF: SP CEP: 13990-000

LOCAL DA APURACAO: Filial da Olam Agricola Ltda.

PREMIOS

Quantidade Descricao Valor R$ Valoqu;otal Ordem
3 Ferramenta Multifuncional Stihl KA 85 R conr:]:Tr]anemento Rocadeira — Lamina 2 facas 230 2.200,00 6.600,00 1

DATA: 08/12/2023 09:30 i
PERIODO DE PARTICIPAGAO DA APURAGAO: 03/04/2023 08:00 a 08/12/2023 09:00
ENDEREGO DA APURAGAO: BR-491, Vila Teixeira NUMERO: 2005 BAIRRO: Vila Teixeira
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MUNICIPIO: Alfenas UF: MG CEP: 37132-411
LOCAL DA APURACAO: Filial da Olam Agricola Ltda.

PREMIOS

Quantidade Descricao Valor R$ ValolrQ;otaI Ordem
3 Ferramenta Multifuncional Stihl KA 85 R conr:]:Tr]nplemento Rocadeira — Lamina 2 facas 230 2.200,00 6.600,00 1

DATA: 08/12/2023 09:30 ~

PERIODO DE PARTICIPACAO DA APURACAOQ: 03/04/2023 08:00 a 08/12/2023 09:00

ENDEREGCO DA APURAGAO: R. Goias NUMERO: 1899 BAIRRO: Liberdade

MUNICIPIO: Cacoal UF: RO CEP: 76967-494

LOCAL DA APURAGCAO: Filial da Olam Agricola

PREMIOS

Quantidade Descricdo Valor R$ VanrR;otaI Ordem
1 Ferramenta Multifuncional Stihl KA 85 R conr:]::]nplemento Rocgadeira — Lamina 2 facas 230 2.200,00 2.200,00 1

DATA: 08/12/2023 09:30 B

PERIODO DE PARTICIPACAO DA APURACAO: 03/04/2023 08:00 a 08/12/2023 09:00

ENDEREGO DA APURAGAO: R. Ribeirdo da Garga NUMERO: 51 BAIRRO: Labiendpolis

MUNICIPIO: Garga UF: SP CEP: 17404-288

LOCAL DA APURACAO: Filial da Olam Agricola Ltda.

PREMIOS

Quantidade Descricao Valor R$ VanrR;OIaI Ordem
2 Ferramenta Multifuncional Stihl KA 85 R coranTplemento Rocadeira — LaAmina 2 facas 230 2.200,00 4.400,00 1

DATA: 08/12/2023 09:30 ~

PERIODO DE PARTICIPACAO DA APURACAO: 03/04/2023 08:00 a 08/12/2023 09:00

ENDEREGCO DA APURAGCAO: Rodovia Mg 111, Km 104,9 NUMERO: s/n BAIRRO: Divineia

MUNICIPIO: Manhumirim UF: MG CEP: 36970-000

LOCAL DA APURAGCAO: Filial da Olam Agricola Ltda.

PREMIOS

Quantidade Descricao Valor R$ VanrR;otaI Ordem
3 Ferramenta Multifuncional Stihl KA 85 R conr:]::]nplemento Rocadeira — LAmina 2 facas 230 2.200,00 6.600,00 1

DATA: 08/12/2023 09:30 B

PERIODO DE PARTICIPACAO DA APURACAO: 03/04/2023 08:00 a 08/12/2023 09:00

ENDERECO DA APURAGCAO: Rodovia ES, Km 0,5 NUMERO: 181 BAIRRO: Distrito Alto Norte

MUNICIPIO: Muniz Freire UF: ES CEP: 29380-000

LOCAL DA APURACAO: Filial da Olam Agricola Ltda.

PREMIOS

Quantidade Descricéo Valor R$ VanrR;otaI Ordem
2 Ferramenta Multifuncional Stihl KA 85 R coTnIanplemento Rocadeira — Lamina 2 facas 230 2.200,00 4.400,00 1

DATA: 08/12/2023 09:30

PERIODO DE PARTICIPACAO DA APURAGAO: 03/04/2023 08:00 a 08/12/2023 09:00
ENDERECO DA APURACAOQ: Avenida Marciano Pires NUMERO: 1004 BAIRRO: Marciano Brand&o
MUNICIPIO: Patrocinio UF: MG CEP: 38740-484

LOCAL DA APURAGCAO: Filial da Olam Agricola Ltda.
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PREMIOS

Quantidade Descricao Valor R$ VanrR;otaI Ordem
5 Ferramenta Multifuncional Stihl KA 85 R conr:]::]nplemento Rocadeira — Lamina 2 facas 230 2.200,00 4.400,00 1

DATA: 08/12/2023 09:30 B

PERIODO DE PARTICIPACAO DA APURACAO: 03/04/2023 08:00 a 08/12/2023 09:00

ENDERECO DA APURACAO: Rodovia BR 491 NUMERO: s/n COMPLEMENTO: KM 09 BAIRRO: Zona Rural

MUNICIPIO: Sdo Sebastido do Paraiso UF: MG CEP: 37950-000

LOCAL DA APURACAO: Filial da Olam Agricola Ltda.

PREMIOS

Quantidade Descricdo Valor R$ VanrR;OtaI Ordem
5 Ferramenta Multifuncional Stihl KA 85 R conr:]Irrerlemento Rogadeira — Lamina 2 facas 230 2.20000| 11.000,00 1

DATA: 08/12/2023 09:30 B

PERIODO DE PARTICIPACAO DA APURACAO: 03/04/2023 08:00 a 08/12/2023 09:00

ENDEREGO DA APURAGAO: Rua |, s/n, Quadra B, lote 5 e 6 NUMERO: s/n BAIRRO: Distrito industrial dos Imborés

MUNICIPIO: Vitéria da Conquista UF: BA CEP: 45089-410

LOCAL DA APURACAO: Filial da Olam Agricola Ltda.

PREMIOS

Quantidade Descricao Valor R$ ValolrQ;otaI Ordem
2 Ferramenta Multifuncional Stihl KA 85 R cor:wn:Tr]nplemento Rocadeira — LaAmina 2 facas 230 2.200,00 4.400,00 1

DATA: 08/12/2023 09:30 ~

PERIODO DE PARTICIPACAO DA APURACAOQ: 03/04/2023 08:00 a 08/12/2023 09:00

ENDERECO DA APURAGCAO: Rua Projetada NUMERO: s/n BAIRRO: Km 1,9

MUNICIPIO: Nova Venécia UF: ES CEP: 29830-000

LOCAL DA APURAGCAQO: Filial da Olam Agricola Ltda.

PREMIOS

Quantidade Descricdo Valor R$ VanrR;otaI Ordem
3 Ferramenta Multifuncional Stihl KA 85 R conr:]::]nplemento Rocgadeira — Lamina 2 facas 230 2.200,00 6.600,00 1

DATA: 08/12/2023 09:30 B

PERIODO DE PARTICIPACAO DA APURACAO: 03/04/2023 08:00 a 08/12/2023 09:00

ENDERECO DA APURAGCAO: Rodovia BR 101 NUMERO: s/n BAIRRO: Km 711

MUNICIPIO: Eunapolis UF: BA CEP: 45820-970

LOCAL DA APURACAO: Filial da Olam Agricola Ltda.

PREMIOS

Quantidade Descricao Valor R$ VanrR;OIaI Ordem
2 Ferramenta Multifuncional Stihl KA 85 R coranTplemento Rocadeira — LaAmina 2 facas 230 2.200,00 4.400,00 1

DATA: 08/12/2023 10:00

PERIODO DE PARTICIPACAO DA APURACAOQ: 03/04/2023 08:00 a 01/12/2023 18:00

ENDERECO DA APURACAO: Rua Ovidio Piagentini NUMERO: 202 BAIRRO: Distrito Industrial Irm&os Delguerra
MUNICIPIO: Espirito Santo do Pinhal UF: SP CEP: 13990-000

LOCAL DA APURACAO: Filial da Olam Agricola Ltda.

PREMIOS

Péagina4 de 7




Quantidade Descricdo Valor R$ Valor Total R$ Ordem

1 Trator Okm marca John Deere, modelo 5080EN, ano 2023 300.000,00 300.000,00 1

9 - PREMIACAO TOTAL:

Quantidade Total de Prémios Valor total da Promogédo R$

31 366.000,00

10 - FORMA DE APURAGCAO:

10.1. As apuragdes dos ganhadores serdo realizadas no dia 08/12/2023, nos horarios e locais descritos na clausula 8 deste Regulamento, com
livre acesso aos interessados.

10.2 Os cupons impressos pela EMPRESA PROMOTORA serdo encaminhados para o local de realizagdo dos sorteios em urna lacrada de
onde sera retirado manual e aleatoriamente, por uma pessoa escolhida de forma também aleatoria, presente no local, a quantidade de cupons
conforme a quantidade de prémios prevista para a apuragéo cujo titular - caso o cupom e cadastro atendam a todos os requisitos da presente
campanha - sera contemplado com o prémio respectivo previsto para a apuragdo e conforme descrito neste regulamento.

10.3.A EMPRESA PROMOTORA reserva o direito de sortear em cada apuracdo 01 (um) cupom suplente para o caso de ficar constatado,
apos a realizacéo do sorteio, que o PARTICIPANTE inicialmente selecionado ndo atende aos requisitos do regulamento. Neste caso o cupom
contemplado seréa desclassificado e o suplente sorteado passara pelo mesmo processo de validag&o dos requisitos.

11 - CRITERIOS DE DESCLASSIFICAGAO:

11.1. Os PARTICIPANTES serdo excluidos automaticamente da promocdo em caso de fraude ou sua tentativa, sem necessidade de
notificacdo prévia pela EMPRESA PROMOTORA, podendo ainda responder civil e/ou penalmente por tais atos, inclusive por crime de
falsidade ideoldgica ou documental.

11.2. Serdo sumariamente desclassificados os PARTICIPANTES que tentarem burlar as disposi¢des norteadoras da presente promogéo, ou,
ainda, que ndo atendam a quaisquer exigéncias de participacdo previstas neste regulamento.

11.3. Seréa desclassificado, ainda, o cupom contemplado que nao tiver a pergunta da promocgao respondida corretamente e/ou que nao tiver
preenchido com os dados pessoais solicitados necessarios a correta localizagdo e/ou identificacdo do ganhador. Neste caso, o cupom sera
invalidado imediatamente no ato da apuracao, sendo procedido um novo sorteio na mesma hora até que se apure um cupom valido ou podera
ser invalidado posteriormente com a classificagdo do cupom suplente.

11.4. Seréo desclassificados os PARTICIPANTES que se recusarem a enviar os documentos solicitados pela EMPRESA PROMOTORA para
sua validacéo se contemplado e/ou proceda ao seu envio de forma errdnea, ilegivel ou incompleta ou intempestiva.

11.5. Também nao serdo aceitos os cupons que estiverem impressos de forma ilegivel, incompleta, incorreta, estiverem com rasuras ou
quaisquer outros que impossibilitem a verificagdo da sua autenticidade ou direito ao prémio ou cujas caracteristicas demonstrem tratar-se de
falsificacdo ou copias ndo autorizadas, sempre ao critério da EMPRESA PROMOTORA.

11.6. Os PARTICIPANTES também ndo poderdo utilizar-se de meios escusos para realizar transagdes dentro do aplicativo para participar
desta promocao e/ou de mecanismos que criem condi¢cdes de cadastramento irregular, desleais ou que atentem contra os objetivos e
condigBes de participagdo previstas neste regulamento. As situacdes descritas, quando identificadas, serdo consideradas como infragdo aos
termos do presente regulamento, ensejando o impedimento da participacdo e/ou a imediata inelegibilidade do PARTICIPANTE, sem prejuizo,
ainda, das medidas cabiveis e/ou acao de regresso a ser promovida pela EMPRESA PROMOTORA em face do infrator.

12 - FORMA DE DIVULGAQAO DO RESULTADO:

12.1 O resultado desta promogao sera divulgado no aplicativo “Olam Direct” em até 07 (sete) dias Uteis contados da data do sorteio, sendo
gue cada ganhador sera notificado por telefone, e-mail ou carta de acordo com os dados constantes no cadastro do contemplado junto a
empresa e no prazo de até 10 (dez) dias Uteis contados do sorteio.

13 - ENTREGA DOS PREMIOS:

13.1. O prémio sera entregue em uma das filiais da EMPRESA PROMOTORA mais proxima da residéncia do contemplado, ou diretamente no
domicilio do contemplado, ao critério da EMPRESA PROMOTORA, no prazo de 30 dias contados da apuracao, livre e desembaracado de
qualquer 6nus, mediante assinatura, pelo contemplado, do Recibo de Entrega do Prémio e apresentacao prévia dos documentos a seguir
descritos, necessarios a prestacgao de contas junto a SRE/ME.

13.2 PROCEDIMENTO DE VALIDAGAO DO CONTEMPLADO: A EMPRESA PROMOTORA solicitara aos PARTICIPANTES selecionados
nesta promogao, para o fim de validagdo da sua condi¢cdo de contemplado e apds o contato mencionado no item 12 acima, que enviem por
correio eletrdnico e/ou apresentem pessoalmente em uma das filiais da EMPRESA PROMOTORA, no prazo de até 05 (cinco) dias Uteis
contados do efetivo contato/solicitacdo da EMPRESA PROMOTORA, o que segue: a) cOpia autenticada do documento de identificagao oficial
com foto; b) cépia autenticada do CPF; c) copia autenticada de um comprovante de residéncia (deve ser taldo de 4gua, luz, telefone ou gas)
em seu nome ou de um ascendente, descendente ou conjuge, emitida no maximo ha 60 (sessenta) dias.

13.3. Todos os documentos deverdo ser verdadeiros, validos e deverdo estar digitalizados e plenamente legiveis, sem qualquer corte ou rasura
13.4. Na eventualidade da EMPRESA PROMOTORA exigir os documentos aqui previstos e o contemplado se recusar a envia-los e/ou envia-

los de forma errdnea, ilegivel ou incompleta ou néo envia-los no prazo ofertado contado da data do efetivo contato com o selecionado, podera
ser desclassificado e o prémio serd atribuido a outro PARTICIPANTE (suplente) conforme previsto neste regulamento.
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13.5. Concluida a anélise dos documentos encaminhados a EMPRESA PROMOTORA, caso o selecionado nédo tenha preenchido todos os
requisitos de participacdo estabelecidos neste regulamento, seja por problemas nos documentos apresentados e/ou por irregularidades no
cupom contemplado e/ou no cadastro ou outra condicdo verificada pela empresa, sera desclassificado, ocasido na qual sera notificado o 1°
suplente disponivel, PARTICIPANTE este que também passara pelo procedimento indicado neste regulamento.

13.6. Uma vez preenchidas todas as condi¢des de participagdo, o PARTICIPANTE selecionado sera declarado vencedor desta promocéo,
fazendo jus ao prémio respectivo.

13.7 A EMPRESA PROMOTORA se reserva ao direito de solicitar documentos adicionais ao PARTICIPANTE caso os enviados ndo atendam
aos requisitos aqui estabelecidos, em caso de suspeita de fraude, indicios de falsificacdo e/ou para fins de auditoria, ao seu critério. O nao
atendimento da solicitagao desses documentos podera ensejar a desclassificagcdo automatica do PARTICIPANTE contemplado.

13.8 No caso do contemplado falecer antes da entrega do prémio os respectivos herdeiros o receberdo, de acordo com a legislagéo vigente,
desde que exercido tal direito em até 180 (cento e oitenta) dias da data da apuragéo e desde que apresentada a devida documenta¢éo que 0s
legitime.

13.9 Presume-se que os PARTICIPANTES né&o tenham qualquer embaraco fiscal, legal ou outro que os impegcam de receber e/ou usufruir do
prémio distribuido.

13.10 O prémio nao poderéa ser convertido em dinheiro e em hipétese alguma o respectivo ganhador podera pedir a troca ou substituicdo de
qualquer detalhe que néo seja o determinado na descri¢cdo do prémio, ndo cabendo aos contemplados discutirem ou redefinirem as condi¢des
e/ou premissas da promog¢é&o ou do prémio.

13.11. A responsabilidade da EMPRESA PROMOTORA com cada contemplado se encerrara com a entrega do prémio.

14 - DISPOSICOES GERAIS:

14.1 A presente promocdo serd divulgada através de mensagens via WhatsApp, nas redes sociais da EMPRESA PROMOTORA e ainda em
outdoors, tv e radio, sendo que os materiais de divulgagao conterdo o local onde o nimero do Certificado de Autorizagdo emitido pela SRE/ME
podera ser consultado, a fim de atender ao disposto no art. 28 da Portaria n°® 41/2008 da SEAE/ME.

14.2. O regulamento completo estara disponivel para consulta pelos interessados no aplicativo “Olam Direct®” na secéo “Promogdes”, sendo
gue a participacao nesta promocao implica na aceitacgao irrestrita pelo PARTICIPANTE de todos os seus termos e condi¢des.

14.3. Os contemplados, em carater irrevogavel e irretratavel, ao aderir livre e espontaneamente aos termos deste Regulamento, licenciam
cedem e autorizam, desde ja, os direitos de uso e utilizagcdo de sua imagem, nome, dados pessoais e som de voz, sem qualquer 6nus para a
empresa mandataria, para uso exclusivo na divulgacdo de material relacionado com esta promogdo e/ou do sorteio em todos 0os meios de
comunicagdes possiveis, tais como, mas ndo se limitando, midia impressa, televisiva, eletrdnica, revistas, jornais, videos, filmes, fotos,
painéis, outdoor, redes sociais, websites, programas de radios e podcast, pelo periodo de 12 (doze) meses ap0s a data do sorteio. Para que
ndo reste nenhuma duavida, a cessdo, o licenciamento e a autorizagdo séo realizados a titulo totalmente gratuito, de maneira que os
ganhadores declaram ter ciéncia e concordam que ndo terdo direito ao recebimento de qualquer retribuigdo, valor, remuneracdo e/ou
indenizag&o por tal cesséo.

14.4. Em momento algum, poderda a EMPRESA PROMOTORA ser responsabilizada por cadastros perdidos, atrasados, enviados
erroneamente, incompletos, incorretos, invalidos, imprecisos ou, ainda, na falta de energia elétrica, sem exclusdo das demais situagdes
decorrentes de caso fortuito ou forga maior.

14.5. A EMPRESA PROMOTORA néao sera responsavel por problemas dos quais ndo detenha controle, tais como falhas ou qualquer
impedimento do PARTICIPANTE em se conectar a internet, ndo garantindo o acesso ininterrupto, oscilagdes, interrupcdes e falhas de
transmissdo dos servicos de internet, congestionamento na internet, virus, falha de programacéo (bugs) ou violag&o por terceiros (hackers).

14.6. O PARTICIPANTE contemplado concorda que devera se abster de utilizar a marca da EMPRESA PROMOTORA sem a prévia e
expressa autorizacdo desta.

14.7 LEI GERAL DE PROTECAO DE DADOS: Os dados dos PARTICIPANTES estdo protegidos e a EMPRESA PROMOTORA esta em
conformidade com a Lei de Prote¢do de Dados (LGPD) — Lei n°® 13.583/2019.

14.8 ELEICAO DE FORO: Fica, desde j4, eleito o foro da residéncia do PARTICIPANTE, para solucdo de quaisquer questdes referentes ao
Regulamento da presente Promocao.

15 - TERMO DE RESPONSABILIDADE

Poderé participar da promocéo qualquer consumidor que preencha os requisitos estipulados no regulamento da campanha autorizada;

Os prémios néo poderao ser convertidos em dinheiro;

E vedada a apurag&o por meio eletronico;

Os prémios serdo entregues em até 30 dias da data da apuracéo/sorteio, sem qualquer 6nus aos contemplados

Quando o prémio sorteado, ganho em concurso ou conferido mediante vale-brinde, ndo for reclamado no prazo de cento e oitenta (180) dias,
contados, respectivamente, da data do sorteio, da apuracgao do resultado do concurso ou do término do prazo da promogéo, caducaréa o direito
do respectivo titular e o valor correspondente sera recolhido, pela empresa autorizada, ao Tesouro Nacional, como renda da Unido, no prazo
de quarenta e cinco (45) dias;

Em caso de promogdes com participacdo de menor de idade, sendo este contemplado, devera, no ato da entrega do prémio, ser representado
por seu responsavel legal; a exceg¢édo das promogdes comerciais realizadas por concessionaria ou permissionaria de servico de radiodifusao,
nos termos do artigo 1°-A, § 3°, da Lei 5.768, de 20 de dezembro de 1971,

A divulgacdo da imagem dos contemplados podera ser feita até um ano ap6s a apuragdo da promogao comercial;

As duvidas e controvérsias oriundas de reclamagdes dos participantes serdo, primeiramente, dirimidas pela promotora, persistindo-as, estas
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deverao ser submetidas a SRE/MF,;
Os 6rgaos locais de defesa do consumidor receberdo as reclamacdes devidamente fundamentadas;

A prestacdo de contas deverd ser realizada no prazo maximo de trinta dias ap6s a data de prescricdo dos prémios sob pena de
descumprimento do plano de distribuicdo de prémios;

O regulamento devera ser afixado em lugar de ampla visibilidade e se apresentar em tamanho e em grafia que viabilizem a compreenséo e
visualizagdo por parte do consumidor participante da promog¢éo comercial;

Além dos termos acima, a promocdo comercial deverd obedecer as condigdes previstas na Lei n® 5.768, de 1971, no Decreto n® 70.951, de
1972, Portaria SEAE n° 7.638, de 2022, Portaria MF n°® 67, de 2017, Portaria SECAP n° 20.749 de 2020, e em atos que as complementarem.

Para as modalidades "Sorteio" e "Assemelhada a Sorteio" a empresa devera anexar a Lista de Participantes na aba "Apuragfes”, contendo
nomes e nimeros da sorte distribuidos, apés o término de cada periodo de participacéo e antes da extragcao da Loteria. O arquivo devera ser
no formato .csv, .xls ou .zip e cada arquivo podera ter até 250 MB.

A infringéncia as clausulas do Termo de Responsabilidade e do Regulamento constituem descumprimento do plano de operagdo e ensejam as
penalidade previstas no artigo 13 da Lei n°. 5.768, de 1971.

SCPC Documento assinado eletronicamente por Marina Harumi Okubo, Coordenadora-Geral de Regula¢do de Promocéo

Assinatura

EIetrc‘micW Comercial, em 05/04/2023 as 17:31, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 60, § 10, do Decreto no

B &

8.539, de 8 de outubro de 2015.

A autenticidade deste documento pode ser conferida no site: https://scpc.seae.fazenda.gov.br/scpc
/consulta_codigo_autenticacao.jsf, informando o cédigo verificador OFV.CEH.DIU
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